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JOHDANTO

Tama opas on tarkoitettu yhteiskunnalli-
sille yrityksille, jotka haluavat ymmartaa
ja soveltaa kiertotaloutta osana omaa
liiketoimintaansa - tervetuloa mukaan!

Oppaan ensimmaisessa osassa kasitel-
laan kiertotalouden yleisia periaatteita,
henkiloston osaamista seka kaytannén
tyokaluja yrityksen kiertotalouden
kehittamiseen. Sen oppeja voivat
hyodyntéa kaikki yhteiskunnalliset
yritykset toimialaan katsomatta.

Toisessa osassa perehdytaan kierto-
talouden liiketoimintamalleihin. Siita
hyétyvat erityisesti sellaiset yhteis-
kunnalliset yritykset ja yrittajyytta
suunnittelevat, joiden liiketoiminnan
ydin liittyy kiertotalouteen.

Tama opas on kutsu toimintaan - ei
vain lukemiseen, vaan konkreettiseen
muutokseen. Yhteiskunnallinen yritys

voi toimia suunnannayttajana siina,
miten taloudellinen toiminta, sosiaa-
linen oikeudenmukaisuus ja ymparisto-
vastuu nivoutuvat yhteen. Kiertotalous
ei ole pelkka tekninen ratkaisu tai yksit-
tdinen toimenpide, vaan kokonaisval-
tainen ajattelutapa, joka haastaa perin-
teiset toimintamallit ja kutsuu mukaan
koko organisaation.

Kiertotalous on jatkuvaa oppimista,
kokeilemista ja kehittamista. Se vaatii
rohkeutta kyseenalaistaa vanhaa ja
uteliaisuutta etsia uusia ratkaisuja.
Jokainen askel - olipa se pieni tai suuri
- vie kohti kestavampaa tulevaisuutta.
On tarkeaa tunnistaa omat vahvuudet
ja resurssit, mutta myos hyddyntaa
yhteistydta muiden toimijoiden kanssa.
Verkostot, avoin tiedon jakaminen

ja yhteiskehittdminen rikastuttavat
toimintaa ja tuovat uusia mahdolli-
suuksia kiertotalouden edistamiseen.

Mika on yhteiskunnallinen yritys?

* Yhteiskunnallisen yrityksen ensisijainen
paamaara on jonkin yhteiskunnallisen, sosiaa-
lisen tai ekologisen ongelman ratkaiseminen.
Tavoitteena on kestava muutos, jolla lisataan
ihmisten tai ympariston hyvinvointia.

* Toiminnassa korostuvat vastuullisuus, kesta-
Vyys ja vaikuttavuus.

* Suurin osa voitosta kaytetaan yhteiskunnallisen
paamaaran edistamiseen, esimerkiksi toimintaa
kehittamalla, vaikuttavuutta kasvattamalla tai
lahjoittamalla.

* Yritysmuoto voi olla osakeyhtid, osuuskunta
tai liilketoimintaa harjoittava yhdistys tai saatio.
Yhteiskunnallinen yritys voi toimia milla tahansa
toimialalla.

* Suomessa on tunnistettu noin 5 000 yhteiskun-
nallista yritysta, tutustu: yyo.fi/data



http://yyo.fi/data

KIERTOTALOUDEN PERUSTEET
YHTEISKUNNALLISILLE
YRITYKSILLE

Jos haluat vahvistaa yrityksesi vastuullisuutta ja integroida
kiertotalouden osaksi arjen toimintaa, aloita tastd. Osio tarjoaa
periaatteet ja konkreettiset keinot, joita jokainen yhteiskunnallinen
yritys voi hyodyntdd.



KIERTOTALOUS
YHTEISKUNNALLISISSA
YRITYKSISSA

Kiertotalous ei ole pelkastaan
ympadristoteko - se on uuden-
lainen tapa ajatella arvoa,
omistajuutta ja vastuuta. Se
haastaa yrityksia, yhteisoja

ja yksiloita pohtimaan, miten
hyvinvointi ja taloudellinen
kasvu voidaan rakentaa kesta-
valla tavalla niin, etta luon-
nonvarojen kayttd vahenee ja
materiaalit pysyvat kierrossa
mahdollisimman pitkaan.

Kiertotalous muuttaa
perustavanlaatuisesti kasi-
tysta arvon tuottamisesta.
Arvo ei synny enada pelkastaan
uusien tuotteiden valmistami-
sesta, vaan siita, miten hyvin
yritys pystyy sailyttamaan
tuotteen tai materiaalin kayt-
tokelpoisuuden ja hyodynta-
maan sen uudelleen.

Tama ajattelutapa kannustaa
siirtymaan yksittaisesta omis-
tamisesta kohti palvelupoh-
jaisia ratkaisuja, yhteiskayttoa
ja materiaalien elinkaaren

Kiertotalouden perusteet yhteiskunnallisille yrityksille

hallintaa. Samalla vastuu ei
paaty tuotteen myyntiin, vaan
laajenee koko elinkaareen -
suunnittelusta kierratykseen
ja uudelleenkayttoon.

Yhteiskunnallisille yrityksille
tama on luonteva suunta,
silla niiden toiminta perustuu
yhteiskunnallisen ja ympa-
ristéllisen vaikuttavuuden
tavoitteluun taloudellisen
kestavyyden rinnalla. Niilla
on usein hyvat edellytykset
toimia muutoksen suunnan-
nayttajina. Yhteiskunnalliset
yritykset ovat my@s joustavia
kokeilemaan uusia toiminta-
tapoja ja sitoutuneita pitka-
janteiseen vastuullisuus-
ty6hon. Naiden tekijoiden
vuoksi ne voivat omaksua
kiertotalousmalleja, kuten
palvelupohjaisia ratkaisuja,
tuotteiden leasingia, materi-
aalitehokkuutta ja korjatta-
vuutta, ja nayttaa tieta kohti
vastuullisempaa tulevai-
suutta.



Kiertotalouden periaatteet ja merkitys

Kiertotalous on talousmalli, jossa
tuotteet, materiaalit ja resurssit
pyritdan pitamaan kierrossa
mahdollisimman pitkaan. Tavoit-
teena on minimoida jatteen synty ja
hyodyntaa materiaalit tehokkaasti.
Perinteisen lineaarisen talousmallin
(ota-valmista-havita) sijaan kiertota-
lous perustuu materiaalien kierron,
uudelleenkaytdn ja arvon sailytta-
misen periaatteille.

Kiertotalous on myos ajattelumalli,
joka korostaa koko talousjarjes-

telman uudistumista. Se sisaltaa
muun muassa suljetut materiaali-
kierrot, tuotteiden modulaarisen ja
korjattavan suunnittelun, uusiutu-
vien materiaalien kayton seka sen,
etta taloudellinen hyvinvointi ei
perustu jatkuvaan materiaalivirtojen
kasvuun. Kiertotaloudessa resurssit
nahdaan arvokkaina varantoina, ei
kertakayttoisina hyodykkeind. Tama
muuttaa seka suunnittelun, liiketoi-
minnan, kuluttajakayttaytymisen
etta infrastruktuurien toimintalo-
giikkaa.

Kiertotalous tarjoaa yhteiskunnallisille yrityksille
mahdollisuuden vahvistaa yhteiskunnallista missiota
konkreettisilla teoilla. Uudelleenkdytto, jakaminen,
korjaaminen ja resurssien tehokas kdytto tukevat
sosiaalista oikeudenmukaisuutta, paikallisuutta ja

yhteisollisyyttd.
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Samalla kiertotalous tarjoaa
kasvavia mahdollisuuksia liiketoi-
minnan kehittamiseen tilanteessa,
jossa Suomessa ja Euroopan unio-
nissa pyritaan irrottamaan talous-
kasvu luonnonvarojen kulutuksesta
ja vahentamaan jatteiden ja ympa-
ristévaikutusten maaraa.

Lisaksi kiertotalous kytkeytyy
laajasti ilmastonmuutoksen hillin-
taan, luonnon monimuotoisuuden
suojeluun ja resurssiturvallisuu-
teen. Kun materiaaleja hyédyn-
netaan tehokkaammin ja kierrot
sulkeutuvat, energiankulutus ja
paastot vahenevat. Yhteiskunnalli-
silla yrityksilla on erityinen mahdol-
lisuus toimia kokeilualustoina ja
esimerkkeina siita, miten kiertota-
lousratkaisut voivat tuottaa seka
taloudellista etta sosiaalista arvoa
samanaikaisesti.

Kiertotalous kuvana
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POHDINTATEHTAVA: Yrityksesi arvo
kiertotalouden nakokulmasta

) Pohdi yrityksesi toimintaa ja arvoa seuraavien kysymysten avulla.

Mita yrityksesi tuottaa ja kenelle? Mieti

seka konkreettista tuotetta tai palvelua
ettd laajempaa arvoa: ratkaiseeko yrityksesi
jonkin yhteiskunnallisen ongelman, vahen-
taako se eriarvoisuutta, vahvistaako paikallis-
yhteis6a tai tukee ympariston hyvinvointia?

Voidaanko arvoa luoda ilman uusien luon

nonvarojen kayttoa? Mieti, miten tuot-
teiden tai palveluiden avulla voidaan lisata
materiaalien ja resurssien kiertoa tai vahentaa
uuden tuotannon tarvetta.

Miten yrityksesi voisi pidentaa tuotteiden

tai palveluiden elinkaarta? Voisitteko
omassa toiminnassanne huoltaa tai vuokrata
tai ostaa kaytettyna tuotteita? Tai voitteko
tarjota huoltoa, paivityksia, varaosia, jalleen-
myyntia, vuokrausta tai muita ratkaisuja, jotka
vahentavat tarvetta uudelle? Millaisia mahdol-
lisuuksia yhteisty® kumppaneiden tai asiak-
kaiden kanssa voisi avata?

Mita erityisia asioita palveluita tuottavien

yritysten tulisi huomioida kiertotalouden
nakokulmasta? Esimerkiksi palveluiden suun-
nittelu niin, etta ne tukevat elinkaaren piden-
tamista, yhteiskayttéa, modulaarisuutta ja
resurssien tehokasta hyédyntamista.

Kiertotalouden perusteet yhteiskunnallisille yrityksille



6R-malli kiertotalouden ohjaajana

Kiertotalouden toteuttamista voi ohjata myos niin sanottu 6R-malli, joka auttaa hahmot-
tamaan konkreettisia toimintatapoja ja paatoksia yrityksissa. Malli tarjoaa viitekehyksen,

jonka avulla yritykset voivat arvioida omaa toimintaansa ja tunnistaa mahdollisuuksia
vahentda ympadristovaikutuksia, pidentaa tuotteiden elinkaarta ja hyédyntaa resursseja

tehokkaammin.

* RETHINK - mieti uudelleen, miten tuotteita
ja palveluita suunnitellaan ja kaytetaan.
Tavoitteena on luoda kestavia, modulaarisia ja
pitkaikaisia ratkaisuja, jotka minimoivat hukkaa.

* REFUSE - kieltaydy tarpeettomista
tuotteista tai materiaaleista. Tama voi tarkoittaa
ylimaaraisten materiaalien valttamista, turhien
pakkauksien karsimista tai vastuullisempia
hankintapaatoksia.

* REDUCE - véhenna resurssien kayttoa

ja jatettd. Suunnittelu, prosessitehokkuus ja
energiansaasto ovat keinoja resurssien kayton
minimointiin.

* REUSE - kayta uudelleen tuotteita ja
komponentteja. Tama sisaltaa kierratyksen
sijaan esimerkiksi tuotteen tai osan kayton
myds uudessa kontekstissa.

* REPAIR - korjaa ja huolla tuotteita niiden
kayttéian pidentamiseksi. Huolto, paivitykset ja
varaosien hydédyntaminen ovat keskeisia tapoja
lisata tuotteiden elinkaarta.

* RECYCLE - kierrata materiaalit uusien
tuotteiden raaka-aineiksi. Kierratys on
vaihtoehto silloin, kun muut keinot eivat
ole mahdollisia, ja se tukee suljettujen
materiaalikiertojen syntymista.

Kiertotalouden perusteet yhteiskunnallisille yrityksille



Jatehierarkia - jatelain
etusijajarjestys

Jatehierarkia eli etusijajarjestys maarittelee,
miten jatteita tulisi kasitella ymparistovai-
kutusten minimoimiseksi ja luonnonva-
rojen sadstamiseksi. Jatehierarkia toimii
kaytannon tydkaluna, jonka avulla yritys
voi arvioida toimintansa kestavyytta ja
tunnistaa, missa kohdin prosessia syntyy
tarpeetonta hukkaa tai kayttamatonta
potentiaalia.

Jatehierarkia perustuu EU:n jatepuitedirek-
tiiviin ja Suomen jatelakiin, jotka velvoit-
tavat toimijat ensisijaisesti ehkdisemaan
jatteen syntya ja vasta toissijaisesti kasitte-
lemaan jo syntynytta jatettd. Etusijajarjestys
ohjaa yrityksia valitsemaan aina ymparistén
kannalta parhaimman mahdollisen toimin-
tatavan. Se ei ole ainoastaan suositus, vaan
lainsaadanndllinen periaate, jonka toteutu-
mista seurataan ja jota viranomaiset kayt-
tavat paatdksenteon ja valvonnan tukena.

Hierarkia auttaa hahmottamaan kokonai-
suutta: mita aiemmassa vaiheessa ongelma
ratkaistaan, sitd enemman luonnonvaroja
saastyy, kustannukset vahenevat ja materi-
aalien arvo sailyy kierrossa.

Suositeltavin

Vahiten
suositeltava

Ehkaiseminen

Uudelleenkaytto

Kierratys

Muu
hyédyntaminen

Loppu-
kasittely

Kuva: jatehierarkia
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JATEHIERARKIA

1 JATTEEN SYNTYMISEN EHKAISY.

Paras jate on syntymaton jate. Tama voi tarkoittaa esimerkiksi tuotteen
elinkaaren pidentamista, palvelupohjaisten mallien kayttéénottoa, vuokraa-
mista tai lainaamista seka suunnitteluratkaisuja, jotka vahentavat materiaa-
linkulutusta.

UUDELLEENKAYTTO.

Tuotteet ja materiaalit pyritdan ensin kayttamaan uudelleen sellaise-
naan. Tama voi sisaltaa kaytettyjen tuotteiden hankkimista, korjausta,
kunnostusta tai varaosien hyddyntamista.

KIERRATYS.

Jatteesta tuotetaan raaka-ainetta uusiin tarkoituksiin.
Materiaali kasitellaan ja valmistetaan uudelleen, jotta se voidaan hyddyntaa
tuotannossa neitseellisten raaka-aineiden sijaan. Kierratys on uudelleen-
kayttéa alemmalla tasolla, koska materiaalin kasittely vaatii energiaa ja
aiheuttaa ymparistovaikutuksia, seka siksi, etta tuote menettaa osan alku-
peraisesta arvostaan muutettaessa raaka-aineeksi.

MUU HYODYNTAMINEN.

Jos materiaalia ei voida uudelleenkayttaa tai kierrattaa, se voidaan
hyddyntaa energiantuotannossa. Jatteen poltossa jatteesta saadaan lampda
ja sahkda, mutta prosessissa materiaali itsessaan menetetaan, minka vuoksi
se sijoittuu kierratysta alemmalle tasolle.

LOPPUSIJOITUS.

Viimeinen vaihtoehto, kun muut toimet eivat ole mahdollisia. Loppu-
sijoitukseen paatyva jate tarkoittaa menetettya materiaaliarvoa ja siksi sita
tulee valttaa aina kun mahdollista.

Jédtehierarkian soveltaminen kdytédnndéssd
auttaa yrityksid tunnistamaan konkreettisia
kehityskohteita, pienentdmddn ympdristo-

jalanjélked ja vahvistamaan kiertotalouden
mukaisia toimintatapoja osana omaa missiota.

Kiertotalouden perusteet yhteiskunnallisille yrityksille



Henkiloston osaaminen ja
kiertotalouskulttuuri

Kiertotalous ei toteudu ilman
ihmisia. Yrityksen henkil6stod on
sen suurin voimavara - ja myos
muutosvoima. Jokainen tyonte-
kija voi vaikuttaa siihen, miten
kiertotalouden periaatteet
nakyvat arjen tyossa, paatoksen-
teossa ja asiakaskohtaamisissa.
Henkildston osaaminen ja sitou-
tuminen ovat keskeisia tekijoita,
kun pyritaan kohti kestavia liike-
toimintamalleja.

Tieto, kaytannon taidot ja myon-
teinen asenne kestavaa kehi-
tysta kohtaan muodostavat
yhdessa vahvan perustan, jonka
avulla tydntekijat voivat tuoda
uusia ideoita, tunnistaa kehitys-
kohteita ja edistaa vastuullisia
toimintatapoja omassa roolis-
saan. Lisaksi organisaation
kulttuuri ja johtaminen luovat
kehyksen, jossa kiertotalous-
ajattelu voi juurtua syvalle, ja

missa innovaatiot, yhteistyo ja
jatkuva oppiminen tukevat koko
yrityksen kestavan kehityksen
tavoitteita. Hyvin rakennettu
henkil6ston osaamisen kehit-
tamisstrategia varmistaa, etta
kiertotalous ei jaa yksittaisten
projektien tai henkildiden
vastuulle, vaan siita tulee osa
arkea ja paatéksentekoa kaikilla
tasoilla.

Kiertotalousosaaminen ei
tarkoita vain ympadristotietoutta,
vaan myos kykya soveltaa kier-
totalouden periaatteita kaytan-
ndssa - esimerkiksi tuotteiden
elinkaariajattelussa, palveluiden
kehittamisessa tai materiaalien
uudelleenkaytdssa. Osaamisen
kehittaminen vaatii jatkuvaa
oppimista, yhteista keskustelua
ja mahdollisuuksia kokeilla uusia
toimintatapoja.

Yrityksen tehtavana on luoda
edellytykset osaamisen kasvulle ja
kiertotalouskulttuurin juurtumiselle.
Tama tarkoittaa muun muassa:

) Osaamisen kartoitusta: Mita
kiertotalousosaamista henkilostolla
jo on, ja missa on kehitystarpeita?

Y Koulutusta ja tyopajoja:
Yhteinen oppiminen vahvistaa
ymmarrysta ja sitoutumista.

D> Hyvien kaytantéjen nakyvaksi
tekemista: Arjen onnistumiset ja
oivallukset kannustavat muita.

> Kannustimia ja palkitsemista:
Ideoiden esille tuominen tehdaan
helpoksi ja motivoivaksi.

Kiertotalouden perusteet yhteiskunnallisille yrityksille



TYOKALU: Osaamispolku - henkiléstén
kiertotalousosaamisen kehittamiseen

Osaamispolku on tyékalu, jonka avulla yritys voi suunnitelmallisesti kehittaa henkiloston
kiertotalousosaamista. Se auttaa tunnistamaan nykyisen osaamistason, asettamaan tavoitteita
ja tarjoamaan konkreettisia keinoja oppimiseen ja soveltamiseen. Osaamispolku voi olla osa
henkildston kehityskeskusteluja, tiimien suunnittelua tai koko organisaation oppimisstrategiaa.

OSAAMISPOLUN RAKENNE:

. Lahtotilan kartoitus Osaamispolku ei ole vain koulutussuunnitelma
- se on kulttuurinmuutoksen vdline. Kun kierto-
talousosaaminen kasvaa, kasvaa myaés kyky
uudistaa toimintaa, kehittdd asiakasarvoa ja

. Tavoitteiden asettaminen vastata ympdristéhaasteisiin.
o Mita osaamista halutaan kehittaa ja miksi?

o Mita kiertotalousosaamista henkildstélla jo on?
o Missa rooleissa tarvitaan lisad ymmarrysta tai taitoja?

» Tavoitteet voivat olla yksil®-, tiimi- tai organisaatiotasolla.
. Koulutusmahdollisuudet

» Tarjoa monipuolisia oppimismuotoja: verkkokurssit, tydpajat, mentorointi, vierailut, oppilaitosyhteistyo.

. Soveltaminen kaytannéssa
» Kannusta kokeilemaan uusia toimintatapoja ja jakamaan oppeja.

. Edistymisen seuranta ja tunnistaminen
» Miten osaamisen kehittymista mitataan?

« Voidaanko hyddyntaa itsearviointia, palautetta, osaamistasoja tai konkreettisia tuloksia?

Kiertotalouden perusteet yhteiskunnallisille yrityksille



Strateginen kehittaminen ja kumppanuudet

Kiertotalous on koko yrityksen toimintaa
ohjaava strateginen valinta. Se vaikuttaa
siihen, miten yritys tuottaa arvoa asiakkail-
leen, miten se kayttaa resursseja ja miten
se asemoituu osaksi kestavaa yhteiskuntaa.

Strateginen kiertotalousajattelu
tarkoittaa, etta kiertotalouden peri-
aatteet integroidaan osaksi yrityksen
visiota, liiketoimintamallia ja paatéksen-
tekoa - ei vain ymparistovastuun nako-
kulmasta, vaan my®és kilpailukyvyn, inno-
vaatioiden ja riskienhallinnan kannalta.

Yritys voi maarittaa, mika rooli kiertota-
loudella on sen pitkan aikavalin suunni-
telmissa: onko se tukitoiminto, kasvun
moottori vai koko liilketoiminnan ydin.
Taman maadrittelyn pohjalta rakennetaan
selkeat tavoitteet ja mittarit, joiden avulla
voidaan seurata kiertotalouden vaikutuksia
ja onnistumista. Mittareiden avulla voidaan
tunnistaa kehityskohteita ja arvioida resurs-
sitehokkuutta, mika auttaa jatkuvassa kehit-
tamisessa ja paatoksenteossa.

Kiertotalous vaatii usein laajempaa ekosys-
teemiyhteisty6ta, jossa kumppanuudet ja
yhteisty6 muiden toimijoiden kanssa ovat
keskeisia. Materiaalitoimittajat, kierratys-
palvelut, asiakkaat ja muut sidosryhmat
voivat tarjota asiantuntemusta, resursseja
ja uusia liiketoimintamahdollisuuksia, mika
vahvistaa koko arvoketjun kestavyytta ja
innovatiivisuutta. Yhteisty6 luo mahdolli-
suuksia kehittaa uusia palvelu- ja tuotemal-
leja, kuten vuokrausta, leasingia tai mate-
riaalien suljettuja kiertoja, jotka tuottavat
lisaarvoa asiakkaille ja luovat kilpailuetua.

Strategian onnistuminen edellyttaa myos
organisaation kulttuurin tukemista, jossa
vastuullisuus ja kiertotalousajattelu ovat
osa jokapaivaista toimintaa. Johdon sitou-
tuminen, henkil6ston osallistaminen ja
muutosjohtaminen ovat keskeisia tekijoita,
jotta strategiset tavoitteet voidaan muuttaa
konkreettisiksi toimenpiteiksi. Strateginen
kehittaminen ja kumppanuudet eivat siis
ole vain lisdarvoa tuovia toimintoja, vaan ne
ovat keskeisia elementteja, jotka mahdol-
listavat kestavan liiketoiminnan ja vaikutta-
vuuden laajassa mittakaavassa.
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Tyokalu: Keskeiset askeleet strategisen
kiertotalouskehityksen toteuttamiseen

Tama tyokalu auttaa yritysta jasentamaan ja konkretisoimaan strategisen kiertotalouskehityksen
vaiheet: tavoitteet, toimenpiteet, kumppanuudet ja seuranta. Sen avulla voidaan varmistaa, etta
strategia muuttuu nakyvaksi toiminnaksi ja tukee kestavaa liiketoimintaa.

TAVOITTEET

Madrittele, miten kierto-
talous tukee yrityksen arvoja,
vastuullisuustavoitteita ja
kasvua. Tavoitteet toimivat
pitkan aikavalin suunnannayt-
tajina ja ohjaavat kaikkia kehi-
tystoimia.

TOIMENPITEET

Konkretisoi tavoitteet
arjen toimiksi, jotka nakyvat
tuotteissa, palveluissa ja
prosesseissa. Toimenpiteet
voivat sisaltaa esimerkiksi
tuotesuunnittelun uudis-
tamista, palvelullistamista,
henkildston koulutusta, pilot-
teja ja kokeiluja seka materi-
aalien uudelleenkayttdéa. Nain
varmistetaan, etta strategia
ei jaa paperille, vaan ohjaa
yrityksen toimintaa kaytan-
noéssa.

KUMPPANUUDET

Tunnista yhteistyover-
kostot, jotka tukevat kiertota-
louskehitysta. Kumppanuudet
voivat sisaltaa kuntia, oppi-
laitoksia, jarjestoja, alihank-
kijoita ja tutkimuslaitoksia.
Yhteisty6 tuo asiantunte-
musta, resursseja ja uusia
nakokulmia, jotka vahvistavat
yrityksen kykya toteuttaa stra-
tegiaa ja saavuttaa asetetut
tavoitteet.

MITTARIT JA SEURANTA
Maarita mittarit ja
seurannan kaytannot, joiden

avulla edistymista ja vaiku-
tuksia voidaan arvioida.
Mittareiden avulla voidaan
tunnistaa kehityskohteita,
seurata resurssitehokkuutta
ja varmistaa, etta stra-

tegia etenee suunnitellusti.
Esimerkkeja seurattavista
asioista: materiaalivirrat, kier-
ratysaste, asiakastyytyvaisyys,
hiilijalanjalki seka henkildston
osaamistaso. Seuranta tekee
strategian toteutumisesta
nakyvaa ja mahdollistaa
jatkuvan parantamisen.
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Markkinointi ja viestinta

Kiertotaloudesta viestiminen on tarkea
osa yhteiskunnallisen yrityksen brandia ja
vaikuttavuutta.

Hyva viestinta tekee nakyvaksi, miten
kiertotalouden periaatteet toteutuvat
arjen toiminnassa ja miksi ne ovat
merkityksellisia sekd ympariston etta
asiakkaan kannalta.

Viestinnan ydin on konkretia: aitoja
esimerkkeja materiaalien saastosta, palve-
luiden elinkaarivaikutuksista tai proses-
seista, jotka vahentavat hukkaa. Kun yritys
kertoo avoimesti tavoitteistaan, onnistumi-
sistaan ja keskeneradisesta kehitystyodstaan,
se rakentaa luottamusta ja valttaa viher-
pesun riskin. On tarkeaa muistaa, etta liial-
linen vastuullisuusviestinta ilman todellisia
tekoja voi koitua yrityksen imagolle haitaksi
- asiakkaat tunnistavat helposti epdaidot
vaitteet.

Kiertotaloustoimia voi hyddyntaa markki-
noinnissa korostamalla asiakkaalle syntyvaa
hyotya. Asiakas harvoin ostaa kiertota-
loutta sen itsensa vuoksi; sen sijaan hanta
kiinnostaa helppous, kustannussaastot,
parempi laatu tai palvelun eettinen lisdarvo.
Yrityksen kannattaa siksi nostaa esiin, miten

kiertotalous tekee tuotteista kestavampia,
palveluista sujuvampia tai toiminnasta
vastuullisempaa. My6s kumppanuudet -
kuten oppilaitosyhteisty®, kunnat, jarjestot
tai muut yritykset - vahvistavat viestin
uskottavuutta ja laajentavat nakyvyytta.

Viestinta voi olla myds vuorovaikutteista.
Asiakkaita ja sidosryhmia voidaan kutsua
mukaan pilotteihin, palautusjarjestelmiin,
yhteiskehittamiseen tai tekojen seuran-
taan. Kun asiakkaat kokevat olevansa osa
ratkaisua, yrityksen kiertotalousbrandi
vahvistuu ja siita tulee aidosti yhteiséllinen.

Kuinka edeta kiertotaloudesta viestimisen
kanssa? Yrityksen kannattaa aloittaa vies-
tinta pienin askelin: ensin tunnistaa, mitka
kiertotalouden toimet ovat konkreettisia
ja helposti viestittavia, sitten rakentaa
niille selkea tarina. Viestinndssa tulee aina
painottaa todennettavia tekoja ja oppimis-
prosessia. Seuraavaksi voidaan suunnitella
kanavat ja muodot, joissa viesti tavoittaa
asiakkaat, kumppanit ja sidosryhmat.
Lopuksi on tarkeda seurata viestinnan
vaikutuksia, kerata palautetta ja kehittaa
viestintaa jatkuvasti, jotta se pysyy uskotta-
vana ja relevanttina.
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KIERTOTALOUDESTA
LIIKETOIMINTAA

Jos yrityksesi liiketoiminta perustuu kiertotalouteen, timd osio on sinua
varten. Se tarjoaa syvillisid tyokaluja ja malleja, joiden avulla voit
suunnitella ja toteuttaa kiertotalouden mukaisia liiketoimintaratkaisuja.



Kiertotalouden
lilketoimintamallit

Kiertotalous tarjoaa yrityksille
mahdollisuuden uudistaa liiketoi-
mintaansa kestavalla ja resurs-
siviisaalla tavalla. Sen ytimessa
on kolme keskeista periaatetta:
jatteen ja paastdjen vahenta-
minen jo suunnitteluvaiheessa,
tuotteiden ja materiaalien pita-
minen kierrossa mahdollisimman
pitkaan seka luonnon uudista-
minen ja ekosysteemien tuke-
minen. Naiden periaatteiden
pohjalta yritykset voivat rakentaa
liiketoimintamalleja, jotka
tukevat seka taloudellista kannat-
tavuutta etta ympariston hyvin-
vointia.

KESKEISIA KIERTOTALOUDEN LIIKETOIMINTAMALLEJA OVAT:

TUOTTEEN ELINKAAREN

PIDENTAMINEN

- tuotteiden korjaus, huolto ja uudel-
leenvalmistus. Esimerkiksi kodin-
koneita huoltavat yritykset voivat
tarjota varaosia ja korjauspalveluita,
jotka pidentavat laitteen kayttoikaa.

PALVELULLISTAMINEN

- tuotteen sijaan myydaan kayttooi-
keus tai palvelu. Esimerkiksi vaate-
vuokraamot tarjoavat asiakkaille
mahdollisuuden kayttaa vaatteita
ilman omistamista.

MATERIAALIEN JA SIVU-
VIRTOJEN HYODYNTAMINEN

- jatteen muuttaminen raaka-
aineeksi. Esimerkiksi elintarvikealan
yritys voi valmistaa ylijaamahedel-
mista smoothieita tai hilloja.

UUDELLEENKAYTTO JA

JAKAMISTALOUS

- tuotteiden ja tilojen jakaminen
useiden kayttajien kesken. Esimer-
kiksi yhteiskayttdautopalvelut tai
tyokalujen lainaamot vahentavat
tarvetta yksittaisten tuotteiden
omistamiseen.

DIGITAALISET RATKAISUT

- data, alykas seuranta ja alusta-
talous tukevat resurssitehokkuutta.
Esimerkiksi sensoriteknologia voi
seurata koneiden kuntoa ja enna-
koida huoltotarpeita, mika vahentaa
turhaa kulutusta ja seisokkeja.
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Tyokalu: Kiertotalousmallin valinta

Kiertotalouden liiketoimintamallien hyddyntaminen alkaa oman toiminnan tarkastelusta. Tama
tyOokalu auttaa hahmottamaan, miten yrityksesi voisi siirtya kohti kiertotaloutta - kdytannonlaheisesti
ja omista lahtokohdista kasin. Tydkalu sopii erityisesti yhteiskunnallisille yrityksille, jotka haluavat
yhdistaa taloudellisen toiminnan ja kestavan kehityksen tavoitteet.

NAIN PAASET ALKUUN:

Kirjaa ylos yrityksesi paatoiminta. Mita tuotteita tai palveluita tarjoatte?
Millaisia resursseja kaytatte? Mika on liiketoimintanne ydin?

Pohdi, mihin kiertotalouden malliin se voisi kytkeytya. Voisiko toimintanne hyotya esimer-
kiksi palvelullistamisesta, elinkaaren pidentamisesta tai materiaalien uudelleenkaytdsta?

Mieti, mita resursseja ja kumppaneita tarvitaan mallin toteuttamiseen. Tarvitaanko uusia
osaajia, teknologiaa, yhteistydkumppaneita tai muutoksia toimintatapoihin?
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Kiertotalous liiketoiminnan suunnittelussa

Kiertotalous kannattaa sisdllyttdd liiketoimintaan jo sen suunnitteluvaiheessa.
Kun yrityksen arvolupaus, ansaintalogiikka ja toimintamalli rakennetaan
alusta alkaen kestdvdn kehityksen periaatteiden varaan, se ei ainoastaan tue
ympdristotavoitteita, vaan myaés helpottaa liiketoiminnan skaalautumista,
rahoituksen saamista ja vastuullisuusraportointia. Kiertotalous ei ole irrallinen
lisd, vaan strateginen valinta, joka vaikuttaa koko liiketoimintamalliin -
tuotteiden suunnittelusta asiakassuhteisiin ja kumppanuuksiin.
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Suunnitteluvaiheessa on hyoédyllista esittaa kysymyksia,

jotka ohjaavat kohti kiertotalouden mukaista ajattelua:

) Miten tuotteita, komponentteja tai palveluita voidaan kayttaa
uudelleen, jakaa tai pidentaa niiden kayttoikaa?

Hyodynnetaan ratkaisuja, jotka mahdollistavat pidemman kayttéian
tai jakamisen useiden kayttajien kesken.

> Milla tavoin voidaan hyédyntaa kierrdtysmateriaaleja, uusiu-
tuvia resursseja tai tuotannon sivuvirtoja?

Korvataan raaka-aineita kierratetyilld materiaaleilla tai otetaan kayt-
toon prosesseja, jotka vahentavat hukkaa.

Y Kuinka asiakkaan osallistuminen voi tukea kiertotaloutta?
Luodaan palautusjarjestelmia tai yhteiskehittamisen malleja, jotka
vahentavat turhaa resurssien kayttoa.

2 Miten liiketoimintamalli voidaan muuttaa omistamisesta
kayttoon perustuvaksi (esim. vuokraus, tilaus, palvelupohjaisuus)?
Tarjotaan tuotteita tai palveluita kaytdn mukaan, jolloin asiakas

ei omista vaan hyddyntaa niita tarpeen mukaan.

) Millaisia digitaalisia ratkaisuja voidaan hyédyntaa tuotteen
tai palvelun elinkaaren seurantaan ja optimointiin?
Kaytetaan dataa ja seurantaa, jotta kayttoa voidaan tehostaa ja
resurssien kulutusta vahentaa.

) Miten yhteistyé muiden toimijoiden kanssa voi edistaa
resurssien jakamista tai sivuvirtojen hyédyntamista?
Etsitadn kumppaneita, joiden kanssa jaetaan kapasiteettia,
materiaaleja tai osaamista.

Ndihin kysymyksiin vastaaminen auttaa tunnistamaan, miten
kiertotalouden periaatteet voidaan sisdllyttaa liiketoimintamalliin
kdytdnnossd. Tassd kohtaa avuksi tulee Kiertotalouden Business
Model Canvas - tyokalu, joka auttaa jdsentdimddn liiketoimintaa
yhdeksdn osa-alueen kautta ja tunnistamaan, mihin kohtiin

kiertotalouden elementit sopivat.
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Tyokalu: Kiertotalouden Business Model Canvas

Business Model Canvas on visuaalinen tyékalu, jonka avulla yritys voi hahmottaa liiketoimintansa
kokonaisuuden. Tama tyokalu auttaa yrityksia tunnistamaan, miten kiertotalous voidaan integroida
liiketoimintamalliin kokonaisvaltaisesti - ei vain tuotteiden tai materiaalien tasolla, vaan myos
asiakassuhteissa, ansaintalogiikassa ja kumppanuuksissa. Kiertotalouden ndakékulmasta jokainen osa-alue
tarjoaa mahdollisuuden tehda kestavampia valintoja:

Arvolupaus (Value Proposition)

Tarjoa tuotteita ja palveluita, jotka ovat
pitkaikaisia, korjattavia, uudelleenkaytet-
tavia tai kierratettavia. Korosta resurssi-
tehokkuutta ja ymparistohyotyja.

Asiakassegmentit (Customer Segments)
Tunnista asiakasryhmat, jotka arvostavat
vastuullisuutta, jakamistaloutta tai palvelu-
pohjaisia ratkaisuja.

Asiakassuhteet (Customer Relationships)
Rakenna pitkaaikaisia suhteita, jotka perus-
tuvat luottamukseen, yhteiskehittamiseen
ja asiakkaan osallistamiseen esimerkiksi
palautus- tai huoltopalveluiden kautta.

Jakelukanavat (Channels)

Hyddynna digitaalisia kanavia, jotka
mahdollistavat tehokkaan logistiikan, tuot-
teen jaljitettavyyden ja palautusprosessit.

Tulot (Revenue Streams)
Siirry kertamaksuista jatkuviin tulovirtoihin,

kuten vuokraus-, leasing- tai tilausmalleihin.

Myds huolto- ja paivityspalvelut voivat
tuoda lisatuloja.

Keskeiset resurssit (Key Resources)
Suosi uusiutuvia, kierratettyja tai kierratet-
tavia materiaaleja. Panosta osaamiseen,
joka tukee kiertotalouden toteuttamista
(esim. suunnittelu, data, huolto).

Keskeiset toiminnot (Key Activities)
Sisallyta toimintaan esimerkiksi tuotteiden
korjaus, uudelleenkayttd, materiaalien kier-
ratys tai palveluiden kehittaminen.

Keskeiset kumppanit (Key Partners)
Rakenna verkostoja, jotka tukevat kiertota-
loutta: materiaalitoimittajat, kierratysope-
raattorit, logistiikkakumppanit, yhteiskehit-
tajat.

Kustannusrakenne (Cost Structure)
Optimoi resurssien kaytto ja vahenna
hukkaa. Kustannuksia voi syntya esimer-
kiksi palautusjarjestelmista, mutta ne voivat
my0s tuoda saastdja materiaalien uudel-
leenkayton kautta.
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Circular Business Model Canvas

Partnerit Aktiviteetit Kiertotalouslupau | Asiakassuhteet Asiakasryhma
s
Resurssit Jakelu
Sivuvirrat Palautuminen Palvelu
Kustannukset Tuotot
Negatiiviset vaikutukset Positiiviset
vaikutukset

kuva: Circular Business Model Canvas, Osterwalder & Pigneur (2016)
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SEURAAVAT
ASKELEET



Vahitellen kohti kiertotaloutta -

seuraavat askeleet

Kiertotalouden kehittdminen ei tapahdu hetkessa, ja sen
edistdminen on jatkuva prosessi. Organisaation kannattaa
aloittaa omien vahvuuksiensa ja kehityskohteidensa tunnis-
tamisesta, arvioida kayttssa olevia resursseja ja pohtia,
miten kiertotalouden periaatteita voidaan soveltaa omassa
toiminnassa. Samalla on hyva tarkastella, missa kohtaa
kumppanuudet, yhteistyo ja verkostojen hyddyntaminen
voivat tuoda lisaarvoa.

Seuraavia askeleita voivat olla esimerkiksi uudenlaisten
toimintatapojen kokeileminen, pilottien toteuttaminen ja
oppimisen jakaminen organisaation sisalla. Tarkeaa on,
ettd kehittdminen tehdaan vaiheittain ja jatkuvan arvioinnin
kautta, jolloin opit voidaan ottaa kayttdon ja jakaa laajem-
minkin. Nain organisaatio voi vahitellen rakentaa kiertota-
louden mukaista toimintakulttuuria ja vahvistaa kykyaan
tuottaa arvoa seka ihmisille etta ymparistolle.

TUKEA JA TIETOA
YHTEISKUNNALLISILLE
YRITYKSILLE

Yhteiskunnallisten yritysten
osaamiskeskus tarjoaa maksutonta
neuvontaa yhteiskunnallisille yrityksille
ja yrittajyytta suunnitteleville. Jos
haluat kehittaa yrityksen toimintaa,
vahvistaa sen yhteiskunnallista
vaikuttavuutta tai pohtia
kiertotalouden ja vihreadn siirtyman
mahdollisuuksia, ota yhteytta!

Tutustu myos muiden yhteiskunnallisten
yritysten tarinoihin ja inspiroidul!



http://yyo.fi/yrityksille
http://yyo.fi/yritystarinat
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